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Comunicado - Lisboa, 3 de novembro de 2021
Informacao privilegiada

Os CTT - Correios de Portugal, S.A. (“CTT" ou “Sociedade”) informam que o Governo aprovou a
Resolucdo do Conselho de Ministrosn©144/2021 de 23 de setembro de 2021 (“RCM”), hoje publicada
em Didrio da Republica, que determina a prestacao do servico postal universal (“SPU") por um dnico
prestador emtodo o territério nacional, mediante a celebracao de umnovo contrato de concessao com
aduracao de 7 anos.

A RCM, tendo em conta que “nao existe qualquer outra empresa dotada de rede com capilaridade
equivalenteada CTT, S. A, a qual seja exequivel adjudicar todas ou sequer qualquer parcela relevante
das prestacdes que constituem o SPU, com qualidade de servico e comumarelacao de proximidade as
populacdes, designadamente as populacdes dos territérios de baixa densidade, do interior e das
regides auténomas”’, determina que o procedimento contemple um convite aos CTT para
apresentacao de proposta.

A Resolucao hoje publicada lanca as bases para a definicao de um novo enquadramento legal e
contratual da concessao do SPU, nomeadamente em termos de densidade, qualidade e precos.

Relativamente a densidade, aRCM:
— determina “que os critérios que definem o limiar minimo para a densidade da rede postal se
mantém na esfera de competéncia da ANACOM, sem prejuizo de dever ter-se como limiar
minimo a existéncia de uma estacao de correio por cada concelho”.

No que respeita a qualidade, a RCM:
— advoga “a fixacao de elevados niveis de qualidade do servico, alinhados com as melhores
praticas vigentes na Unido Europeia’; e
— determina que passara a caber ao Governo, mediante proposta da ANACOM, a fixacao dos
parametros de qualidade de servico e dos objetivos de desempenho associados a prestacao
do SPU.

No que serefere aos precos do SPU, aRCM:
— preconiza “maior sensibilidade dos precos praticados pela concessiondria a evolucao da
atividade postal”, os quais constituem “o elemento de equilibrio financeiro da concessao”; e
— determina que os precos serao aprovados pelo Governo sob proposta da concessiondria e
apos analise da ANACOM, nos termos dos critérios a acordar em conveénio plurianual a celebrar
entre a concessionaria,a ANACOM e a Direcao-Geral do Consumidor.
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No prazo de 5 dias uteis, serd nomeada uma comissdo de avaliacdo com a missdo de preparar o
caderno de encargos, assim como analisar a proposta a apresentar pelos CTT.

Entende-se estarem assim reunidas as condi¢des para um enquadramento de maior equilibrio entre a
continuidade e a sustentabilidade no cumprimento das obriga¢des do servigo postal universal.

O processo constante da presente resolu¢do visa permitir que o novo contrato de concessao entre em
vigor emjaneiro de 2022, no quadro da atual situacao governativa.

Estainformacao ao mercado e ao publico em geral é efetuada nos termos e para os efeitos do disposto
no artigo 248°-A do Cdédigo dos Valores Mobiliarios e demais regulamentacao em vigor em Portugal.
Esta também disponivel no site dos CTT em:
https://www.ctt.pt/grupo-ctt/investidores/comunicados/index.
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